
 
 

Anlage  
zum Angebot und Vertrag 
 
 
 
 
Softwarepflege- und 
Hotlinevereinbarung 
 
für 
Anwendungssoftware 
 
am 
Carl Zeiss 
Koordinatenmeßgerät 
 
Inhalt: 
Leistungsbeschreibungen 
– Hotline-Service 
– Softwarepflege 
– Bedingungen der Softwarepflege-  
   und Hotlinevereinbarung 
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